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                                                     项目编号：FTEYZWK20211013



招标文件



【货物类】






项目名称：  深圳市福田区第二人民医院护士鞋采购                                                                 

采购人：  深圳市福田区第二人民医院                                                                                                        
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	项目编号
	FTEYZWK20211013

	项目名称
	深圳市福田区第二人民医院护士鞋采购

	项目类型
	货物类

	采购方式
	公开招标

	货币类型
	人民币

	预算金额
	￥65000元（人民币 陆万伍仟元整）

	评定分离
	□是             ■否

	评标方法
	■综合评分法     □定性评审法     □最低价法

	定标方法
	□自定法         □抽签法         □竞价法

	投标人的替代方案
	不允许

	投标有效期
	90日(从投标截止之日算起)

	投标文件份数
	纸质投标文件一正、二副

	投标文件电子档
	电子光盘一份（投标文件正本盖章后的彩色扫描件，PDF格式）




资格、符合性评审条款
（凡有下列情形之一的，投标文件无效，投标作无效标处理）
	序号
	评 审 内 容

	资格性审查表

	1 
	投标人不具备招标资质要求，或未提交相应资质证明材料；(详见采购公告“投标人资质要求”，其中未列示的资质要求不得导致废标。)

	符合性审查表

	1 
	将一个包或一个标段的内容拆开投标；

	2 
	未按项目要求提供纸质及电子档的投标文件；投标文件及开标一览表未按招标文件规定密封、签字、盖章；

	3 
	对同一项目投标时，提供两套或两套以上的投标方案（招标文件另有规定的除外）；

	4 
	未按照招标文件规定要求签署、盖章或投标文件没有法定代表人签字，或签字人没有法定代表人有效授权书的；

	5 
	未按招标文件所提供的样式填写《投标函》； 

	6 
	投标总价或分项报价高于预算限额（最高投标限价）；

	7 
	同一项目出现两个及以上报价，且按规定无法确定哪个是有效报价；

	8 
	评标委员会认为投标人的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，且不能在合理的时间内提供书面说明，或无法提交相关证明材料，投标人不能证明其报价合理性的；

	9 
	投标文件载明的交货期超过招标文件规定的期限；

	10 
	投标文件载明的免费保修期低于招标文件规定的期限；

	11 
	所投产品、工程、服务在商务、技术等方面没有实质性满足招标文件要求的；

	12 
	投标文件存在招标文件中规定的其它无效投标条款的；

	13 
	法律、法规规定的属于投标无效的其他情形。



[bookmark: _Toc3628656]
评标信息
1.本项目的评审办法采用：综合评分法(新价格分算法)。
中标人数量为：1家。
综合评分法，是指投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为中标候选人的评标方法。
2. 价格分计算方法：(新价格分算法)
    采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算： 
    投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×100 
    评标总得分＝F1×A1＋F2×A2＋……＋Fn×An 
    F1、F2……Fn分别为各项评审因素的得分； 
    A1、A2、……An 分别为各项评审因素所占的权重(A1＋A2＋……＋An＝1)。 
    评标过程中，不得去掉报价中的最高报价和最低报价。 
    此方法适用于货物类、服务类、工程类项目。 















评审细则表
	[bookmark: bt合同条款及格式][bookmark: bt说明][bookmark: bt投标人须知][bookmark: bt合同条款][bookmark: bt本工程承诺书][bookmark: bt投标文件签署授权委托书][bookmark: bt其他资料由投标人自定][bookmark: bt开标一览表][bookmark: bt投标函][bookmark: 合同格式][bookmark: bt商务标投标文件格式][bookmark: bt投标人情况介绍][bookmark: bt其他资料2][bookmark: bt项目管理班子配备情况][bookmark: bt投标报价汇总表][bookmark: bt技术标投标文件格式][bookmark: bt合同格式][bookmark: _Toc432592812]序号
	评分项
	权重

	1
	价格部分
	30

	2
	技术部分
	50

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	样品的材料和制作工艺
	20
	专家打分
	根据投标人提供样品进行打分。材料和制作工艺均高于本次招标技术参数要求的，得20分；均满足本次招标技术参数要求的，得14分；材料或制作工艺任意一点满足本次招标技术参数要求的，得8分；均不满足的不得分。 
证明文件：须提供有效的材料和制作工艺相关证明资料，复印件加盖公章，原件备查。

	
	2
	样品的试穿情况
	20
	专家打分
	根据投标人提供样品的鞋帮、鞋底、鞋垫的适合度、坚韧耐磨度以及舒适度进行打分，鞋帮、鞋底、鞋垫三点均满足的得20分；满足任意两点的得14分；满足任意一点得8分，均不满足的不得分。

	
	3
	检测报告
	10
	专家打分
	投标人提供的产品检验检测报告须为准许范围内认证机构出具的报告。
证明文件：提供有效的检验检测报告复印件加盖公章，原件备查。多份同一检验检测内容的报告按一份计分，每提供一份得2分，最高得10分，不提供者不得分。

	3
	商务需求
	10

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	免费延长退换质保期
	5
	专家评分
	依据免费延长退换质保期时间从长到短进行排名评分，第一名的评为优，得5分；第二名的评为良，得3分；第三名的评为中,得1分；第四名及无延长的，本项不得分。

	
	2
	维修或退换响应时间
	5
	专家评分
	依据售后服务工作承诺的维修或退换响应时间从短到长进行排名评分，第一名的评为优，得5分；第二名的评为良，得3分；第三名的评为中，得1分；第四名及以后的，本项不得分。

	4
	综合实力
	10

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	同类项目经验
	10
	专家评分
	投标人近两年每有一项（项目同类行业业绩，类型为医院）护士鞋业绩，每提供一项的得2.5分，最多的得10分。
证明文件：提供自2019年10月1日起至本项目投标截止时间（合同签订日期）的合同关键信息及项目验收合格证明文件，复印件加盖公章，原件备查。）



备注：
1.每一项的得分均不能超过该项最高权重。
2.缺项则该项为0分或不合格为0分。
3.价格、技术、商务、综合实力部分为针对项目具体情况设置项目，累加满分为100分。
4. 综合以上分析比较，评委会将对各投标文件进行书面的量化评定，得分精确到小数点后两位。
5.客观评分项，所有评审专家应当统一打分分值；主观评分项，评审专家应当按照打分标准独立打分。
[bookmark: _Toc432592813][bookmark: _Toc265483798][bookmark: _Toc3628658]


















第一章 采购公告
一、项目概况
[bookmark: 项目概况2]1.项目编号：FTEYZWK20211013
2.项目名称：深圳市福田区第二人民医院护士鞋采购
3.采购人：深圳市福田区第二人民医院
4.项目地点：深圳市福田区
5.项目规模及特征：详见采购公告及项目需求。
6.资金来源：自筹资金100%
7.采购内容：详见采购公告及项目需求。
	序号
	货物名称
	数量
	单位
	备注
	最高预算限额(万元)

	1
	护士鞋
	584
	双
	拒绝进口
	6.5


8.采购方式：公开招标
9.评标方法：综合评分法
10.交货期要求：签订合同之日起 20天内交货
二、投标人资质要求
1.投标人须具有独立法人资格（证明文件：须提供营业执照复印件并加盖投标人公章，原件备查）；
2.供应商的经营范围须包含所投项目的经营范围（证明文件：须提供市场监管部门网站截图打印件或其他证明文件并加盖供应商公章）；
3.参与本项目投标前三年内，在经营活动中没有重大违法记录（由供应商出示承诺函作出声明）； 
4.本项目不接受联合体投标，中标后不允许转包、分包；本项目不接受进口产品投标。 
三、获取招标文件及报名的时间、地点、方式
1.获取招标文件及报名时间：2021年 10 月 13 日起至2021年 10 月 19 日（节假日除外），上午 08:00～12:00 ，下午14:00～17:00（北京时间）。
2.获取招标文件方式：在线下载。
3.投标报名时提交以下资料：
（1）投标函（详见附件一）；
（2）无重大违法记录承诺函；
（3）投标人的营业执照复印件、经营范围证明文件；
（4）法人代表证明书原件、授权委托书原件、被授权委托人身份证复印件、被授权委托人联系方式（电话、邮箱）详见附件二；
以上资料均需加盖公章，原件备查，纸质版交至深圳市福田区第二人民医院总务科。
四、投标截止时间、开标时间及地点
1.递交投标文件时间： 2021年 11 月 2 日 上午08：00～10：00。
2.投标截止及开标时间：2021年 11 月 2 日 上午10时00分。
3.开标地点：深圳市福田区上梅林中康路27号附楼B栋7楼办公区（如有变更会提前1个工作日另行通知）。
五、相关信息
采购人联系方式
单位名称：深圳市福田区第二人民医院
联 系 人：梁工
电    话：0755-83140233
地    址：深圳市福田区上梅林中康路27号



深圳市福田区第二人民医院

2021年10月13日

[bookmark: _Toc3628660][bookmark: _Toc398220525][bookmark: _Toc432592816]
第二章 项目需求
1、 [bookmark: _Hlk76378451]货物清单一览表 
（一）货物总清单
	序号
	货物名称
	数量
	单位
	备注
	最高预算限额
(万元)

	1
	护士鞋
	584
	双
	拒绝进口
	6.5


（二）货物清单明细
	序号
	货物名称
	码数
	需求量
	单位
	备注

	1
	护士工作鞋（女夏）
	34
	11
	双
	拒绝进口

	
	
	35
	36
	双
	拒绝进口

	
	
	36
	69
	双
	拒绝进口

	
	
	37
	81
	双
	拒绝进口

	
	
	38
	58
	双
	拒绝进口

	
	
	39
	26
	双
	拒绝进口

	
	
	40
	5
	双
	拒绝进口

	
	
	41
	1
	双
	拒绝进口

	
	
	小计
	   287
	双
	拒绝进口



	序号
	货物名称
	码数
	需求量
	单位
	备注

	2
	护士工作鞋（女秋）
	34
	11
	双
	拒绝进口

	
	
	35
	36
	双
	拒绝进口

	
	
	36
	69
	双
	拒绝进口

	
	
	37
	81
	双
	拒绝进口

	
	
	38
	58
	双
	拒绝进口

	
	
	39
	26
	双
	拒绝进口

	
	
	40
	5
	双
	拒绝进口

	
	
	41
	1
	双
	拒绝进口

	
	
	小计
	   287
	双
	拒绝进口

	序号
	货物名称
	码数
	需求量
	单位
	备注

	3
	护士工作鞋（男）
	40
	2
	双
	拒绝进口

	
	
	42
	6
	双
	拒绝进口

	
	
	43
	2
	双
	拒绝进口

	
	
	小计
	    10
	双
	拒绝进口


注:上表中护士鞋码数及对应数量以中标后科室实际需求为准。
（三）、实质性响应条款
说明：1.本表系招标文件涉及的所有实质性条款的汇总，不需要单独列表响应。请各位投标人仔细核对，确保投标文件已按照招标文件要求，逐一响应，不允许有任何负偏离，否则将作投标无效处理。
2.《开标一览表中》（详见附件三）填写的“交货期”必须与本表的“交货期”一致。如不一致，以开标一览表填写的“交货期”为准。如开标一览表载明的交货期超过招标文件规定的期限，作投标无效处理。
	序号
	目录
	实质性响应条款

	1
	货物清单一览表
	★1、详见《货物清单一览表》
2、《货物清单一览表》是实质性条款，不允许出现负偏离，否则将导致投标无效。 

	2
	售后服务期要求
	★1、承诺责任三包，六个月内包退、包换，一年内包修，时间自最终验收合格并交付使用之日起计算。在质保期内，一旦发生质量问题，中标人保证在接到通知（3）日内赶到现场进行修理或更换。
2、交货后，中标人对鞋码不合及质量有问题鞋子要负责更换，护士鞋修改、调换须在（10）日内完成。
3、中标人应按其投标文件中的承诺，进行其他售后服务工作。

	3
	关于交货期
	★1、根据采购人要求一次性送货、发货，双方签订合同之日起,中标人20天内送货上门并协助采购人现场发放完毕方可撤离。



2、 具体技术要求
说明：以下技术参数中“参考图片”所列内容仅供投标人报价参考，具体样式在中标后须同采购单位再次确认。“参数要求”须提供相应的有效证明资料。
	序号
	类型
	参数要求
	参考图片

	1
	护士工作鞋（女夏）
	1.鞋面：优质纳帕小牛软皮，质地柔韧，牛皮厚度平均为1.4mm~1.5mm。耐折、牢固耐久。
2.内里：为超纤，舒适柔软透气。
3.鞋垫：6mm天然乳胶外贴垫面，脚弓处贴合半月形海面，增加arch部位支撑。
4.鞋底：宽大的弹性气垫EVA（聚酯发泡）船形底台前部加高弹EVC胶，耐折耐磨符合国家标准。特殊止滑刻纹，复合橡胶材质，防滑、弹性佳、耐磨、静音、质轻。
5.鞋跟：高度3.5cm。
6.胶水：采用环保胶水，减少有害气体。
	[image: ]

	2
	护士工作鞋（女秋）
	1.鞋面：优质纳帕小牛软皮，质地柔韧，牛皮厚度平均为1.4mm~1.5mm。耐折、牢固耐久。
2.内里：为超纤，舒适柔软透气。
3.鞋垫：6mm天然乳胶外贴垫面，脚弓处贴合半月形海面，增加arch部位支撑。
4.鞋底：宽大的弹性气垫EVA（聚酯发泡）船形底台前部加高弹EVC胶，耐折耐磨符合国家标准。特殊止滑刻纹，复合橡胶材质，防滑、弹性佳、耐磨、静音、质轻。
5.鞋跟：高度3.5cm。
6.胶水：采用环保胶水，减少有害气体。
	[image: ]

	3
	护士工作鞋（男）
	1.鞋面：优质纳帕小牛软皮，质地柔韧，牛皮厚度平均为1.4mm~1.5mm。耐折、牢固耐久。
2.内里：为超纤，舒适柔软透气。
3.鞋垫：6mm天然乳胶外贴垫面，脚弓处贴合半月形海面，增加arch部位支撑。
4.鞋底：宽大的弹性气垫EVA（聚酯发泡）船形底台前部加高弹EVC胶，耐折耐磨符合国家标准。特殊止滑刻纹，复合橡胶材质，防滑、弹性佳、耐磨、静音、质轻。
5.鞋跟：高度2cm。
6.胶水：采用环保胶水，减少有害气体。
	[image: ]


3、 样品要求
1.投标人所提交的护士鞋样品由采购人试穿，试穿后的反馈结果作为评分信息（提供护士鞋男女、春秋款各一双）。
2.样品的各项技术质量指标标准应符合规定。 
3.采购人不提供参考样品。 
4.样品必须符合采购人的项目需求。  
5.样品必须与投标文件分开，每个样品必须标识清楚。 
4、 商务需求
[bookmark: _Hlk14082429]说明：带“★”号的是实质性条款，不允许出现负偏离，否则将导致投标无效。
	序号
	目录
	商务需求

	（一）售后服务要求

	1
	售后服务的要求
	★1、承诺责任三包，六个月内包退、包换，一年内包修，时间自最终验收合格并交付使用之日起计算。在质保期内，一旦发生质量问题，中标人保证在接到通知（3）日内赶到现场进行修理或更换。 
2、交货后，中标人对鞋码不合及质量有问题鞋子要负责更换，护士鞋修改、调换须在（10）日内完成。 
3、中标人应按其投标文件中的承诺，进行其他售后服务工作。

	（二）其他商务要求

	1
	交货要求
	★1.1根据采购人要求一次性送货、发货，双方签订合同之日起,中标人20天内送货上门并协助采购人现场发放完毕方可撤离。

	2
	货物运输
	2.1商品运输：合同中所有的商品均须由中标人自行运往采购人指定地点，不论商品从何处购置、采用何种方式运输，采购人不承担任何责任及相关费用。中标人应自行处理商品质量和数量短缺等问题。

	3
	验收要求
	3.1当满足以下条件时，采购人才向中标人签发验收报告：
a、中标人已按照合同规定提供了全部产品及完整的技术资料。
b、货物符合招标文件的技术规格要求，性能满足要求。
c、货物具备产品合格证。
3.2由采购人和供货商共同进行验收。
3.3经双方检验认可后，签订验收报告，产品质保期自验收合格之日起算，由中标人提供产品保修文件。

	4
	送货地点
	4.1深圳市福田区第二人民医院指定地点。

	5
	付款方式
	5.1产品验收合格后一次性转账付款

	6
	违约责任
	6.1如中标人未按照投标文件中承诺的时间交货或提供服务，中标人应承担延期交货和延期服务的违约责任，并赔偿采购人因此造成的实际经济损失，同时采购人有权终止合同，并保留追究中标人法律责任的权利。

	
	
	6.2中标人所交货物的材质、数量、规格、质量、功能、技术参数等方面不能实质性满足招标文件要约的，采购人有权拒绝收货，中标人向采购人偿付项目中标金额5% 的违约金，同时采购人有权终止合同。

	
	
	6.3中标人不能交付货物的，中标人向采购人偿付项目中标金额10%的违约金，同时采购人有权终止合同。


[bookmark: _Toc398220526][bookmark: _Toc432592818]
说明：投标人在编辑投标文件时，必须含以下附件内容,未含以下附件内容致使投标文件不予受理、无效标或废标的，一切后果由投标人自行承担。
附件一：投标函；
附件二：法定代表人授权委托书、法定代表人证明书；
附件三：开标一览表(报价表)；
附件四: 货物说明一览表；
附件五：技术规格偏离表；


附件六：商务需求偏离表。
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附件：一、投标函
[bookmark: _Toc201742865][bookmark: _Toc201719122][bookmark: _Toc201743120][bookmark: _Toc201997950]投标函

致：       （采购人名称)          
1、根据已收到贵方的项目编号为        的               项目的招标文件，遵照《深圳经济特区政府采购条例》等有关规定，我单位经研究上述招标文件的条款后，我方愿以投标书《开标一览表》中填写的投标报价并按招标文件要求承包上述项目并修补其任何缺陷。
2、我方已认真核实了投标文件的全部资料，所有资料均为真实资料。我方对投标文件中全部投标资料的真实性负责，如被证实我方的投标文件中存在虚假资料的，则视为我方隐瞒真实情况、提供虚假资料，我方愿意接受主管部门作出的行政处罚。
3、除非另外达成协议并生效，贵方的中标通知书和本投标文件将构成约束我们双方的合同。




地址：                            电话：                        
投标人名称（公章）：                                             
投标人代表（签字)：                                              
日期：                                                           



 
1、 [bookmark: _Toc275865607][bookmark: _Toc52165081][bookmark: _Toc480754205][bookmark: _Toc50737329][bookmark: _Toc50737297][bookmark: _Toc50736477][bookmark: _Toc50737296][bookmark: _Toc50737328][bookmark: _Toc50691034][bookmark: _Toc50736476][bookmark: _Toc52165080]

2、 法定代表人授权委托书、法定代表人证明书
法定代表人授权委托书

本授权委托书声明：注册于 （投标人地址）  的  （投标人名称）    在下面签名的（法定代表人姓名、职务）在此授权（被授权人姓名、职务）作为我公司的合法代理人，就（项目名称、项目编号）的招投标活动，采购合同的签订、执行、完成和售后服务，作为投标人代表以我方的名义处理一切与之有关的事务。
被授权人（投标人授权代表）无转委托权限。
本授权书自法定代表人签字之日起生效，特此声明。
随附《法定代表人证明》



投标人名称（单位盖公章）：                                                     
地      址：                                                                   
法定代表人（签字或盖章）：                       签字日期：        年   月   日
被授权人（投标人授权代表）（签字或盖章）：                                     

附：被授权人身份证复印件：




法定代表人证明书

__________同志，现任我单位         职务，为法定代表人，特此证明。
本证明书自签发之日起生效，有效期90天。
附：
营业执照（注册号）：                                               
经济性质：                                                         
主营（产）：                                                       
兼营（产）：                                                       

附：法定代表人身份证复印件：



投标人名称（单位盖公章）：                     
地址：                                           
签发日期：                                       

 

3、 
开标一览表(报价表)
[bookmark: _Toc480756075][bookmark: _Toc480755929][bookmark: _Toc480789479][bookmark: _Toc480754208]开标一览表(报价表)

项目名称：                                          项目编号：                         
	序号
	项目名称
	数量
	投标单价
	投标总价
	交货期
	备注

	
	
	
	
	
	
	



投标人名称（单位盖公章）：                                                          

法定代表人或投标人授权代表（签名或盖章）：              职务：         日期         
备注：
1． 此表为投标文件的组成部分，须附在正、副本的投标文件中。
2． 此表内投标报价为最终价。
3． 此表内投标总价为包干价，即包括但不限于货物的价款、包装、运输、税费、验收合格交付使用之前以及技术和售后服务等其他各项有关费用。

[bookmark: _Toc50691037][bookmark: _Toc43264518][bookmark: _Toc50703730]
[bookmark: _Toc43264525] 




4、 货物说明一览表
[bookmark: _Toc480754212][bookmark: _Toc480755933][bookmark: _Toc480789483][bookmark: _Toc480756079]货物说明一览表

项目名称：                                 项目编号：              
	序号
	货物名称
	规格及型号
	产地
	数量
	单位
	交货期
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	



备注：“产地”是指该产品的实际生产加工地，而非品牌总公司所在地。







5、 技术规格偏离表
[bookmark: _Toc480755934][bookmark: _Toc480789484][bookmark: _Toc480756080][bookmark: _Toc480754213]技术规格偏离表

项目名称：                                  项目编号：               
	序号
	名称
	招标技术要求
	投标技术响应
	偏离情况
	说明

	1
	二、具体技术要求
	详见招标文件第二章 项目需求 二、具体技术要求
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


[bookmark: _Hlk535526122]备注:
1.“招标技术要求”一栏为招标文件第二章“项目需求”中第二点“具体技术要求”的内容，“投标技术响应” 一栏必须详细填写投标产品的具体参数，必须真实无虚假，否则评标委员会有权认定为不合格响应，“偏离情况”一栏应如实填写“正偏离”、“负偏离”或“无偏离”。
2.若“招标技术要求”要求对投标产品的技术参数提供相应的证明资料，以证明投标人响应的真实性，投标人应按照招标文件的要求提供证明资料（例如：制造商公布的产品说明书、或产品彩页、或我国政府机构出具的产品检验和核准证件等）。投标人应在“说明”一栏中列出技术参数的证明资料名称，并指明该证明资料在投标文件中的具体位置。
若“招标技术要求”没有要求对投标产品的技术参数提供相应的证明资料，投标人所提供的《技术规格偏离表》即为对招标技术要求作出投标技术响应的书面承诺，投标人在中标后应严格按照承诺内容供货和履约，否则采购人有权将相关情况报政府采购主管部门并依据相关法律法规追究投标人的责任。
3. 证明资料（均为原件复印件并加盖公章）的提供要求：
（1）产品说明书或彩页应为制造商公布或出具的中文产品说明书或彩页；提供外文说明书或彩页的，必须同时提供加盖制造商公章的对应中文翻译说明，评标依据以中文翻译内容为准，外文说明书或彩页仅供参考；产品说明书或彩页的尺寸和清晰度应该能够在纸质文件上被阅读、识别和判断；
（2）我国政府机构出具的产品检验和核准证件应为证件正面、背面和附件标注的全部具体内容；产品检验和核准证件的尺寸和清晰度应该能够被阅读、识别和判断。
（3）未达到以上提供要求的，评标委员会有权认定为不合格响应，其相关分数予以扣减。

6、 商务需求偏离表
商务需求偏离表

项目名称：                                项目编号：                
	序号
	招标商务条款
	投标商务响应
	偏离情况
	说明

	1
	详见招标文件第二章 项目需求、四、商务需求 （一）售后服务要求 1、售后服务的要求
	
	
	

	2
	详见招标文件第二章 项目需求、四、商务需求（二）其他商务要求      1、交货要求
	
	
	

	…
	
	
	
	

	
	
	
	
	


备注：
1. “招标商务条款”一栏为招标文件第二章“项目需求”中第四点“商务需求”里关于“售后服务的要求”及“交货要求”的内容。
2. “投标商务响应”一栏必须详细填写投标商务条款的内容。
3. “偏离情况”栏中应填写“正偏离”或 “无偏离”，上表所列内容为不可负偏离条款。
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